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FINALITA DEL CORSO E FIGURA FORMATA

Il percorso formativo mira trasferire ai partecipanti competenze aggiornate nella
gestione delle principali tecniche di vendita assistita e di relazione con il cliente,
nell'utilizzo di strumenti digitali di supporto gestionale e di e-commerce,
nell'organizzazione degli spazi espositivi e nella gestione del magazzino,
promuovendo al contempo una cultura dellinnovazione, della qualita e della
sostenibilita nei processi commerciali.

DESTINATARI E REQUISITI

1l corso, completamente gratuito per i partecipanti, & rivolto a n.15 allievi (+
eventuali uditori). I partecipanti, indipendentemente dalla cittadinanza, sono
disoccupati/inoccupati o occupati, residenti o domiciliati nella Regione Marche, di
eta compresa tra i 18 e i 60 anni.

Possono accedere al corso soggetti che hanno assolto all‘'obbligo scolastico.
1 titoli di studio conseguiti all’estero fuori dalla Comunita europea devono essere
accompagnati da una dichiarazione di valore che attesti i livelli di scolarizzazione.

La partecipazione é gratuita

SINTESI DEL PROGRAMMA DIDATTICO

Il corso avra una durata di 600 ore, di cui 161 ore teoriche, 199 ore
pratiche, 240 ore di STAGE. I moduli formativi sono i seguenti:

UF1_Orientamento iniziale e bilancio competenze (10 h)
UF2_Sicurezza sul lavoro e prevenzione dello stress (20 h)
UF3_Organizzazione degli spazi espositivi e del layout di vendita (60 h)
UF4_Comunicazione commerciale e customer experience (40 h)
UF5_Strumenti digitali per la vendita (30 h)

UF6_Gestione amministrativa e documentale della vendita (30 h)
UF7_Tecniche di vendita e gestione delle operazioni di acquisto (60 h)
UF8_Tecniche di promozione e marketing operativo (40 h)
UF9_Gestione merci e magazzino (65 h)

UF10_Esame finale (5 h)

UF11_Stage (240 h)

Nel rispetto delle disposizioni regionali in materia di riconoscimento dei crediti
formativi, in fase di selezione e/o avvio del percorso formativo, sara valutata la
documentazione presentata dagli allievi al fine di attestare eventuali competenze gia
possedute, riferibili agli standard di risultato previsti. Tale valutazione, effettuata sulla
base di evidenze formali (titoli di studio, attestati, certificazioni, esperienze lavorative
documentate), potra consentire il riconoscimento di conoscenze e abilita coerenti con i
contenuti del percorso, secondo quanto previsto dalla DGR Marche n. 802/2012 e
dalla DGR n. 1933/2023 in materia di certificazione delle competenze e
riconoscimento dei crediti. Il riconoscimento dei crediti sara formalizzato e tracciato
nei documenti individuali dell'allievo secondo le modalita previste dalla normativa
regionale vigente.

SEDE DI SVOLGIMENTO

1l corso si svolgera a Fano e I'avvio & previsto per il mese di Marzo 2026.

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE

La domanda di iscrizione va redatta secondo apposita scheda con allegati copia di un
documento di identita e il proprio curriculum vitae firmato in originale e contenente
l'autorizzazione al trattamento dei dati personali.

La documentazione completa deve essere spedita a mezzo raccomandata A/R entro il
giorno Giovedi 19 Febbraio 2026 (fara fede il timbro postale) a Formaconf, Strada delle
Marche 58, 61122 Pesaro (PU), oppure pud essere consegnata a mano presso gli uffici di
Formaconf in Strada delle Marche 58, Pesaro e in Via Einaudi 112 Bellocchi di Fano, oppure
inviata tramite pec all'indirizzo formaconf@pec.it (indicare come oggetto iscrizione corso
Academy di filiera 1118166). La scheda di iscrizione e il bando del corso sono reperibili: nei
siti internet www.formaconf.it e www.academydifiliera.it e presso le sedi di Formaconf
(Strada delle Marche 58 Pesaro — Via L. Einaudi n.112 Fano).

SELEZIONI

La fase di ammissione al percorso prevede la valutazione preliminare della
documentazione presentata da ciascun candidato, con l'obiettivo di verificare la
coerenza del profilo con le finalita formative del corso. I criteri adottati sono
improntati a trasparenza, pertinenza e rispondenza ai contenuti del progetto.

In caso di candidature idonee superiori ai posti disponibili & prevista una selezione,

nella quale saranno valutati:

v' Titolo di studio, requisiti professionali;

v’ Esito della prova scritta, sotto forma di test a risposta multipla;

v’ Esito del colloquio sulle materie oggetto del corso, sulla motivazione, sul curriculum
e le esperienze pregresse

In caso di conferma della selezione il candidato dovra presentarsi Lunedi 23 Febbraio
2026 alle ore 15.00 munito di un documento di identita presso la sede di Formaconf
— Via Einaudi 112 Bellocchi - Fano per I'avvio delle prove.

La mancata presentazione nel giorno, nel luogo e all'ora previsti comporta I'esclusione
dalla selezione e quindi dalla possibilita di frequentare il corso.

TITOLO RILASCIATO

Al termine del percorso, coloro che avranno frequentato almeno il 75% del monte ore
previsto, potranno essere ammessi all'esame finale. Il superamento dell'esame
permettera il rilascio della Qualificazione corrispondente al profilo di “153 Addetto alle
vendite”, referenziato al livello EQF n. 3.

Inoltre per coloro che frequentano il modulo di UF2_ sicurezza sul lavoro e prevenzione
dello stress verranno rilasciati gli attestati di frequenza specifico.

PER INFORMAZIONI

Formaconf — Pesaro Strada delle Marche 58
Tel. 0721 371227 int. 208
e-mail: academy.ct@formaconf.it

Pesaro, 09/02/2026

www.regione.marche.it

Consorzio per la Formazione e il Lavoro
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